CHUONG TRINH PAO TAO
THAC ST TRUYEN THONG SO VA XUAT BAN

I. Khung chwong trinh dao tao

Téng s6 tin chi phai tich ldy: 60 tin chi, trong do:
- Khéi kién thirc chung 9 tin chi
- Khéi kién thirc co sé va chuyén nganh: 21 tin chi
- Dy 4n nghé nghiép 10 tin chi
- Thyc tap va lam luan van thac si 20 tin chi
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- mo thirc, sir dung, phuong tién, co hoi va thach thuc
1 | ECUE 1.1 & PRIonS . 3| 20
(Approches socio techniques et culture technique -
dispositifs, enjeux, usages, médiations)
Céc nganh coéng nghiép vian hoa va sang tao, truyén thong
tang cuong
2 | ECUE 1.2 | (Industries  culturelles et créatives, communication 3 20
augmentée)
X ly thong tin va khoa hoc nhan vin s6
3 | ECUE 1.3 |y hons i va oa o 3| 20
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- Thach thirc truyén thong cta nhitng d6i moi sang tao xa
hoi ky thuat

(Enjeux communicationnels des innovations socio
techniques)

- P6i méi sang tao : goc nhin da nganh

(Innovation : un regard pluridisciplinaire)

ECUE 2.2

Co hdi — thach thirc ciia truyén thong so

(Enjeux de la communication digitale) :

- Co hoi thach thire kinh té x4 hoi ctia qua trinh s6 hoa
(Enjeux socioéco de la digitalisation)

- Chu thé sb

(Le sujet digital)

- Marketing s

(Marketing digital)

- Truyén thong s6

(Communication digitale)

48

UE3

Giang day va thue hanh ky thuit so

(Enseignements et ateliers techniques numériques)

105

ECUE 3.1

Tao lap ndi dung vidéo

(Création de contenu vidéo)

15

ECUE 3.2

Quan 1y mang xa hoi

(Management des réseaux sociaux)

14

ECUE 3.3

Truyén thong so va xuat ban

(Communication digitale et éditoriale)

20

ECUE 3.4

Chuyén doi so cua xa hoi

(Transformation numérique de la société)

14

10

ECUE 3.5

Ecriture environnement numérique
(Viét trong moi truong so)

14

11

ECUE3.6

Viét bao
(Ecritures journalistiques)

14

12

ECUE3.7

Phwong tién truyén thong tham dy
(Médias participatifs)

14

UE4

Dw an san pham s6

(Projet production numérique)

25




MBS ta tom tit san phém du dinh
13 (Brief et note d’intention) 3 15
HO so san xuat
14 (Dossier de production) 4 10
Du an nghién ciru
UES T s 10 | 25
Projet professionnel
H6 so tong két
(Dossier final ) S 15
Bao vé
(Soutenance) S 10
Phuwong phap thuce tap va ludn van
EU6 , . — 20 3
(Méthodologie Stage, mémoire)
Chuan bi thuc tap nghé - luan vin
ECUE6.1 | 0 >t e WP nene e o 20 | 3
(Préparation, Stage professionnel — mémoire)
Téng
Total 60 290

II. M6 td cdc hoc phan:

ECUE 1.1 Cic cach tiép cin ky thuit — xa hdi va nén vin héa ky nghé - mé thirc, sir
dung, phwong tién, co’ hgi va thach thirc

Tam quan trong ctia khai niém vé cac luan diém dé suy nghi vé nhitng mbi quan hé cong
nghé, x3 hoi va t6 chirc. Hiéu duoc khai niém DISTIC va biét ing dung khai niém nay vé
khia canh phuong phap va cach tiép can. Pay 1a cach xac dinh luan diém dong vai trd
phat hién nhiing cing thang va phirc tap gilta cong nghé va cac bién dong xa hoi, dac biét
1a trong céac to chic, va ¢b gang tim hiéu cic ngudn lyc dé phén tich vai trd va cac bién
dong phat trién xung quanh cac DISTIC. Mén hoc 1a mot phan cta hoc phan 1 (EU1)
gitip hoc vién hiéu vé cac thach thirc, cac bién doi k¥ thut-xd hoi trong thong tin va
truyén thong dé hoc vién cé tu duy phé phan va twong d6i hoa sy phirc tap cia mdi quan
hé gitta cong nghé, xa hoi va to chic.

ECUE 1.2 Cac nganh Cong nghiép vin héa va sang tao, truyén thong ting
cuong

Cong nghiép van hoa va sang tao co tic dong ngdy cang to 1én dbi v6i nhitng linh vuc

kinh doanh hang hoéa va dich vu. Truyén thong trong cong nghiép van hoa va sang tao




gitip thiic ddy cac nganh khéac tir viéc to chirc lai thi truong lao dong, mo hinh kinh té
trong t0 chirc san xuét ciing nhu xay dung biéu trung cua hang héa. Muc tiéu cta hoc

phan nay la dé giai quyét ba van dé:
- Nam dugc cac mo hinh kinh té€ xa hdi cua cac nganh cong nghiép van hoa,

- Hiéu duoc cac hinh thirc truyén thong ting cuong (da phwong tién, truyén thong chéo va

xuyén phuong tién),
- Tiép can phuong phéap va cong cu thiét ké dinh huéng bang UI va UX.

ECUE 1.3 Xir Iy thong tin va khoa hoc nhan vin sb
Trong mot x3 hoi thong tin, kha ning biét va nhan biét thong tin ¢ tit ca cac cip x4 hoi 1a

di€u to1 quan trong.

Muc dich ciia khéa hoc nay 13 gidi thiéu cho sinh vién viéc thu thap, xtr Iy va pho bién
thong tin phu hop voi bdi canh bi qua tai thong tin, cudng do canh tranh va tinh bat 6n
dinh cia moi truong. N6 ciing nham muc dich hoan thién kha ning gidm sat va tuyén
chon thong tin trén cac mang xa hoi bang cac cong cu giam sat khac nhau (thoi gian thyuc

hodc tu dong) trén cac mang xa hoi va may chu noi chung.

ECUE 2.1 Thach thirc truyén théng vciia nhirng doi méi sang tao xa hdi ky
thuat
Trong hoc phan nay, ching ta s& nghién ciru tic dong ctia con nguoi dén giao tiép. Tir d6
xac dinh mdi quan hé duogc thiét 1ap gitra cac tdc nhan dam thoai véi céac thiét bi cho phép
phat hién va cong nhan hanh vi xa hdi va tinh cam, voi ban bé nhan tao. Chung ta s€ théiy
su khong déng nhét cua ngdén nglr tin hiéu, cam xuc, thai do xa hoi, tinh cach, sy hién

dién, cam két ciia mot con ngudi voi tdc nhan giao ti€p khac.

Twr khoa: nhan dién khudn mat; giong ndi nhan tao; cdm xic con nguoi; su d@)ng cam cua
con nguoi; cudc dam thoai ciia con ngudi; tic nhan va robot ddi thoai; tac nhan cam xuc
xa hoi.

ECUE 2.2.1 Co hi thach thirc kinh té x4 hdi ciia qua trinh s6 héa
Mon hoc nay mo ta cac tac dong kinh té x4 hoi cta cudc cach mang cong ngh¢ k¥ thuat
s0. Theo quan diém nay, bon khia canh cua nén kinh té méi nay sé dugc nghién ciru lan

luot:



- Nén kinh té thong tin: dinh nghia va quyén sé hitu ctia hang hoa thong tin va hang hoa

mang
- Thuong mai dién tir: chién lugc ciia nguoi lanh dao va mé hinh kinh té
- Kinh té va marketing d4u 4n
- Nén kinh té hop tac : mot nén kinh té da dién
ECUE 2.2.2 Chii thé s
Sau khi két thac mon hoc, hoc vién sé& c6 thé xac dinh va ndm bit cac van dé nhan

van ve tdc dong cua thuat toan va tri thong minh nhan tao trén ca nhan va xa hoi va thao

ludn céc van dé sau:

e Quyén tu chu ciia con ngudi va may

e Tinh phan biét va tinh loai tru

e Thuit toan phan manh: ca nhin héa chéng lai logic tap thé.

e Gifra gi61 han cua céc tap tin 16n va sy phat trién cia tri thong minh nhan tao: mot sy
can bang dé tai sang tao.

e Chat luong, ) lugng, tinh thich dang: thach thuc cua dir liéu dugc cung cép cho tri
thong minh nhéan tao.

e Nhan dang thach thuc cua tri thong minh nhan tao dbi véi con nguoi.

ECUE 2.2.3 Marketing s va truyén thong s6

Hoc phan nay lam sau sic thém kién thiic co ban cua marketing s6. Hoc phan cung cap

cac khai niém mau chét, von tir vung nén tang va cac img dung tot nhét trong viéc giai

quyét cac van dé truyén thong trong marketing. Cu thé:

- Hiéu cac cach tiép can tiép thi 1.0, 2.0, 3.0 va 4.0

- Nam duoc cic k§ thuat lién quan dén truyén thong xa hoi (anh huong tiép thi, hiéu tmg

lan téa, tiép thi xa hoi, tiép thi twong tac, tiép thi duoc ca nhan hoa, tiép thi tap thé

- Vai trd ndi bat cia ndi dung trong marketing sd

ECUE 3.1 Tao lap ngi dung video

Mon hoc cung cip nhitng kién thirc co ban dé viét, ghi lai (bén ngoai va bén trong) va

dung cac ndi dung nghe nhin. N6 s€ bao gom vi¢c hi€u cac van dé vé cach viét, thiét ké



anh sang, am thanh, xtr 1y camera, 14p chi muc va luu trit cac phuong tién truyén théng da
dang vé thé loai (dic biét 1a viéc 16ng ghép cac hinh anh mé phong). Mon hoc ndy ciing
s& nhan manh vé tinh nang dong va nhu cau thuc hién tap thé qua viéc hd trg viéc san
xut cac ndi dung nghe nhin can thiét.

Trong khuon khé su hd tro dy 4n nay, mon hoc cling di sau vao cac khai niém vong doi
du an Agile, luge d6 to chic va phan chia nhiém vu (Work Breakdown Structure, Work),
vé ddu mbc va giao ndp san pham, phan bo va quan 1y ngudn nhan lwc, giam sat ké
hoach. Cudi cting, mén hoc tip trung vao viéc thiét 1ap cac tai liéu du an (tém tat, hd so

thiét ké, dic ta k¥ thuat) va bién ban (bao c4o).

ECUE 3.2 Quén ly mang xa hi

Mon hoc nay phan tich vai trd cua cac phuong ti¢n trong mang xa hoi (cho doanh nghiép,
hoat dong nghé nghiép, tuyén dung, doi tu, v.v...). Mén hoc giup xac dinh nhiém vu,
rang budc va nhirng khéc biet cia ngudi quan tri mang xa hoi. Pong thoi mén hoc phan
tich dir liéu cua cac phuong tién xa hoi trong nhitng linh vuc khac nhau nhu Kinh té, xa
hoi, chinh tri.. Cac khai niém v& mdi quan hé phuong tién trong khong gian 4o
(cyberspace) va cach thirc quan tri, xy dung va phat trién danh tiéng trén cac mang t6

chtrc dugc trinh bay.
ECUE 3.3 Truyén thong so va xuit ban

Muc ti€u cia mon hoc 1a nghién ctru cac khia canh khac nhau cta viéc thuc hién va thiét
dat mot chién luoc truyén thong ky thuat s6 va mot chién luge bién tap. Mon hoc cling dé
xuét lam sdu sdc hon cac nguyén tic cliia quang céo dién tir, truyén thong khung hoang,
quan hé véi bao chi va véi cac blogger c6 anh hudng, truyén thong qudc té. Mén hoc
nham cung cap kién thirc thuc tién va bi quyét theo dinh hudng van hanh.

ECUE 3.4 Chuyén d6i so ciia xi hi

Céc khai niém truyén thng vé Con ngudi khong con phu hop ntra boi tai x3 hoi da thay
doi trang thai, cudc séng cling thay doi trang thai. Mgt su lién tuc hitu hinh xuét hién gifra
nguoi song va nguoi khong sdng. Sy séng tu nhién va cudc sdng nhén tao, ranh gidi gitta
hai chui thé nay dan mo di. Trong bdi canh cta khoa hoc thong tin va truyén thong, ching

ta phai suy nghi lai vé nhitng bién gidi mdi nay cua con ngudi va nghién ctru cac roi loan



vé nhan hoc duoc biéu hién trong quan hé véi ngudi khac trong xa hoi. Viée xac dinh

bién gidi bang thuat toan khac nhau s& dugc biéu hién bang nhitng cong cu gi s& 1a van dé

cua mon hoc nay.

ECUE 3.5 Viét trong thoi dai s6

Hoc phﬁn trang bi kién thirc dﬁy du cho phép thuc hién mét ké hoach SEO tir 6 mang lai

mot chd dung tdt cho trang web ctia ban. Dya trén cac vi du va két qua duoc giai thich,

mon hoc ndy la mét cach tdt dé hiéu cac hoat dong va k¥ thuat tién tién cua SEO.

Sau khi nghién ctru cac khai niém co ban vé SEO va cach t6i uu hoa cho cong cu tim

kiém, chung ta s& nghién ctru cac cach 1am t6t nhét dé trién khai chién luoc SEO (Search

Engine Optimization) nham t4i wvu héa xép hang cia trang web theo tiéu chi cta thuat

toan cong cu tim kiém.

Vo1 cach tiép can thuc dung va su pham, ching ta s€ xac dinh nhirng diéu co ban vé kiém

toan SEO ctia mot trang web: kiém tra ngit nghia (kiém tra ndi dung va k¥ thuat viét),

danh gia k¥ thuat va phan tich cac chi sé va diém yéu cua dinh vi. Chung ta s& tap trung

vao khai niém ngir nghia, cac k¥ thuat viét web, cac phuong tién dé nang cao gid tri noi

dung.

ECUE 3.6 Viét bao

Phan bai giang "Viét bao" nham muyc dich:

o Biét viét gi, cho ai (trén phuong ti¢n thé hién gi, doc gia nao), dudi hinh thuc nao
(Phong van, chan dung, bai viét nén , tin tirc, phong su....)

e Thu thap thong tin,

e Thao ndi dung cho céc trang web,

e BO tri ndi dung cho trang web,

e Doc soat va chinh stra

e Tu vén vé truyén ba trén web.

ECUE 3.7 Phuong ti¢n truyén thong tham du

Cau hoi dat ra 1a xac dinh nhiing bién doi chinh anh hudng dén phuong tién truyén thong

béo chi trong thoi dai k¥ thuat sb va nhitng thach thirc méi ma n6 phai dbi mit.

I/ Cac tai cau truc kinh t€ xa hoi chinh cia bao chi



Bai hoc tir cudc khung hoang cta bao chi

Céc chién lugc cua nganh bao chi trudc sy xuét hién cta lan song )

Internet - mot khong gian thong tin chua c6 trude day: thay doi khong gian clia nghé viét,
san xudt, phan phdi va tiép nhan

11/ Bao chi tham gia va ngudi dan: sy xubng doc va van dé

Véi web 2.0 da xuét hién nhitng cach lam chua hé co trong linh vyc bao chi, dugc goi 1a
béo chi tham gia. Nhung cach goi nay thuc ra che ddu nhitng sy thyc phan biét, d6 1a
phoi bay su that va tir d6 rut ra cac van dé (kinh té, bién tap, tham my, ...)

EU4 va EU5 : Dy 4n san pham s6

Muc ti€éu cua EU 4 va EU 5 1a dua hoc vién vao mdt tinh huéng lam viéc theo nhém xung
quanh mot dy an hop tac sdng tao. Du 4n lam viéc nhom dua trén cac phuong phép hoc
tap nham cing cb cac k¥ niang d6i mai sang tao, kha ning giai quyét van dé, chia sé tri
thirc va phat huy gia tri kién thtrc ctia hoc vién. Cac hoc phan nay gitp hoc vién xay dung
mot du 4n cu thé, c6 kha nang d6i mdi sang tao, phat huy tinh sang tao cta hoc vién va

xay dyng cac mo hinh ddi méi théng qua cong nghé k¥ thuat sb.

Khi lam viéc theo nhom, hoc vién phai phat trién mot du an sang tao dén giai doan tao
mau (hodc md hinh su pham). Nhém lam viéc duoc giang vién hudng dan trong subt nim
hoc thong qua cac cudc lam viée truc tiép voi giang vién.
EU 6 Phuong phap thuc tap va luan van

Hoc vién bit budc phai thuc tap cubi khoa hoc tir 12-18 tuan. Muc dich thuc tap
nhim tao diéu kién cho hoc vién lam quen va hoa nhap sém véi moi truong 1am viée. Két
thiic thuc tap, hoc vién phai lam luan van tdt nghiép dé c6 thé hoan thién suy nghi cua ho
vé linh vyc chuyén mén va rén luyén cho ho kha ning dam dwong trach nhiém trong
cong vi¢c sau nay. Hoc vién phai bao v¢ luan van. Luan van bao g6m cac nhiém vu hoc
vién phai thyc hién trong dot thuc tap va mang tinh nghién ctru véi céc phﬁn dat van dé

nghién ctru, tai li¢u tham khdo va phuong phép nghién ctru.



